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Ogrencilerin Goziiyle ‘Yeni Universite’ Kavrami

University Students’ View About Concept of ‘A New University’

Yasemin Devecioglu'

Oz

Bu calisma, yeni kurulan bir iiniversitenin “avantajlari, dezavantajlari, iiniversiteden
beklentiler ve bu beklentilerin gerceklestirilmesine yonelik Oneriler” hakkinda
iniversite Ogrencilerinin goriiglerini belirlemek amaciyla yiriitiilmistiir. Bayburt
Universitesi (B.U.) Egitim, Miihendislik ve Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde
Ogrenim goren 579 6grenciye uygulanan acgik uglu anketlerden elde edilen veriler
nitel olarak analiz edilmistir. Calismaya gore Ogrencilerin ¢ogu, yeni iiniversitede
fiziki imkanlarinin (sinif, laboratuvar vb.) modern, akademik kadronun genc olmasi
ve sehrin gelisimine katkisi gibi durumlari avantaj olarak degerlendirirken; sosyal
alanlardaki yetersizlikleri, tiniversitenin yeterince bilinmemesi, bulundugu sehrin
imkanlarmin kisithligt gibi durumlari dezavantaj olarak degerlendirmislerdir.
Ogrencilerin bircogunun, iiniversitenin yeni kurulmus olmasi nedeniyle gelisme
siirecinde olagan problemlerle karsilasmasinin kaginilmaz oldugunun farkinda
olmalar ise dikkat cekicidir. Calisma, 6grencilerin beklenti ve Onerilerine yonelik
olarak, iiniversitelerin kalitesinin artirilmasina yonelik onerilerle tamamlanmustir.

Anahtar sozciikler: Universite, yeni kurulan iiniversite, 6grenci, yikksekdgretim

Abstract

The study aims to determine university students’ views about advantages,
disadvantages of a new university and students’ expectations and suggestions to
realize these expectations. For this aim an open ended questionnaire form applied
to 579 university students attending to Faculty of Education, Engineering and
Faculty of Economics and Administrative Sciences in Bayburt University. According
to data, most of the students stated the advantages of their new university as having
modern physical possibilities (new classrooms, laboratories etc.), having young
university staff etc. On the other side, they stated the disadvantages as inadequately
of social activities, being unfamiliar with university, insufficient facilities in the city
etc. It is remarkable that most of the students have the understanding of a newly
constructed university naturally has some main problems. At the end of the study,
there are suggestions that to enhance quality of universities.
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Giris

Bulundugu bolgenin dolayisiyla iilkenin kalkinmasina ve sosyo-ekonomik
gelisimine Onemli katki saglamasi beklenen {iiniversiteler toplumsal etkileri
bakimmdan Onemli kurumlardir. Toplumlarin gelismisliginin gostergesi
sayllabilecek derecede Onem tasiyan iniversiteler, topluma hizmette tlkenin
ihtiya¢c duydugu nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesi ve bilginin iretilmesi
yaninda bilim, bilgi, kiiltiir ve toplum arasinda iletisimi saglayan, bir bakima
“lokomotit” gorevi iistlenen (Esme, 2015) kurumlardir (Abacioglu, 2003; Ortas,
2002; Tirker, 2003; Yimaz ve Kaynak, 2011). Universitelerin, glinlimiiziin
kiiresel diinyasinin bilgi toplumu paradigmas: igindeki etkin konumu
diigiiniildiigiinde (Cetinsaya, 2014a), gelisen teknoloji ve ekonomi ile
globallesen diinya sartlarinda iniversitelerin en iyi imkanlara sahip olmasi
gerektigi sonucuna varilabilir (Polat, 2011). Ciinkii yliksekogretimin mekansal-
yatay hareketliligi kadar, toplumsal-dikey hareketlilife de katki saglayan
durumlar oldugu ifade edilir (Cetinsaya, 2014a). Toplumlar iiniversitelerden
cok sey beklese de, aslinda tiniversitelerin faaliyet ve basarilar1 yine toplumun
gelismislik diizeyi ile siurh kalir (Esme, 2015; Fong ve Lim, 2004; Korkut, 2003;
Ozdem ve Sari, 2007). Ciinkii iiniversitelerin elestirilmesindeki en onemli
nedenlerin basinda, toplumun beklentilerine yeterince cevap verememeleri,
topluma yeterince doniikk olamamalar1 ve kendilerini daha c¢abuk
yenileyememeleri gelmektedir (Korkut, 2003; Ortas, 2002, 2003a). Diger
yandan, giinimiiz bilgi ¢aginda mevcut diinya diizeninin ve kiiresellesmenin
gerektirdigi sartlar, Ttniversitelere yeni diizenlemelerle gelisim projeleri
gerceklestirme ve kendilerinden beklenen sicramalari yapma zorunlulugu
yiklemektedir (Akaydin, 2003; Alayoglu ve Karabulut, 2011; Bourner, 2011;
Cetinsaya, 2014a, 2014b; Ortas, 2002; Ozdem ve Sari, 2007). Bu yoniiyle, 2009
yili itibariyle Tirkiye’nin ekonomik gelismesine ve kalkinmasina dinamik bir
yapr getirmesi amaciyla her ile bir {dniversite agilmasinin saglandig
goriilmektedir  (Yiiksekogretim  Kurulu  [YOK], 2007). Boylelikle
tiniversitelerin, kendi biinyesinde kurulma planlarini ve gelisme asamalarini
saglam temeller iizerine oturtarak egitim-0gretim faaliyetlerini yiriitiirken,
iilkenin uluslararasi politikada diinya tlkeleri arasinda konumunu belirlemede
onemli bir dlciit olarak varligint hissettirmesi beklenmistir (Cetinsaya, 2014a).

Diger yandan, iiniversitelerle ilgili bilyiime egilimine ragmen Tiirkiye
yiiksekogretim alanini baski altina alan temel sorunun arz ve talep arasinda
uyumsuzluk oldugu vurgulanmaktadir. Cetinsaya (2014a) bunu ifade ederken,
ilgili biitiin taraflarin bu sorunla yiiz yiize geldigini; hiikiimetlerin daha ¢ok
universite acmak, sistemi biiylitmek ve daha cok finansal kaynak tretmek;
YOKiin biiyiiyen sistemi ve sorunlarim yonetmek; iiniversitelerin altyapilarini
gelistirmek ve Ogretim iiyesi ihtiyaglarini karsilamak; ailelerin ¢ocuklarina daha
cok kaynak ayirmak ve 6grencilerin de ¢ok sayida uiniversite aday1 icinden sinirl
sayidaki yerlesenler arasinda istedikleri boliime girmek” yOniindeki baskilarla
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kars1 karsiya kaldiklarini belirtmektedir (Cetinsaya, 2014a, s.47). Bu yoniiyle
mevcut Universitelerin cesitli sorunlarinin oldugu bilinmektedir (Abacioglu,
2003; Akaydin, 2003; Esme, 2015; Ortas, 2002, 2003a; Ozden, 1998; Oztiirk,
2006; Ural, 2008). Eskiye oranla iyilesmeler olsa da aslinda iiniversitelerin
yasadiklart sorunlardan dolayr yapmalar1 gerekenleri beklenen diizeyde
yapamadiklar1 sodylenebilir (Capuk, 2011; Esme, 2015; Giines ve Demirtas,
2002; Ortas, 2002). Bir bagka acidan bakildiginda ise iiniversitelere yenilerinin
eklenmesinin, bir bakima oOnceden kurulmus deneyimli iniversitelerin
deneyimleri ile genc iniversitelerin dinamik {niversite anlayiglarini
birlestirmeleri gerektigi yoniinde disiiniilebilir. Ciinkii ancak boylelikle
tiniversitelerin  sahip olmasi1 gereken durus ve Ozellikler, yeni nesil
tiniversitelerde daha baskin bir sekilde varligimi hissettirebilir ve
yayginlastirilabilir.

“Universitelerin ne oldugu”, “ne olmasi gerektigi”, “iiniversitelerin
ozellikleri ve iniversitelerden beklentiler” (Akaydmn, 2003; Balkar ve Sahin,
2011; Batur, 2004; Cetinsaya, 2014a; Esme, 2015; Hussain ve Birol, 2011; Isikli,
2003; Kalayci, Basaran ve Demirhan-Yiiksel, 2011; Ortas, 2003a; Ozdem ve
Sari, 2007; Tiirker, 2003; Ural, 2008) gibi konular uzmanlarin ve egitimcilerin
tartisa geldikleri konular arasindadir. Bu alanda, Ozdem ve Sar1 (2007) yeni
kurulan bir iniversiteden beklenen iglevleri, tiniversitenin dig paydaslarindan
olan sivil toplum kuruluglarinin, siyasal partilerin ve yerel yoneticilerin
goriiglerine dayali olarak incelemiglerdir. Yilmaz ve Kaynak (2011), yeni
kurulan bir tniversiteye ve Ogrencilerine yonelik yore halkinin algilarini,
tiniversite, yonetici ve sivil toplum kuruluslarindan beklentilerini belirlemek
amaciyla bir calisma yiriitmislerdir. Arastirmaya gore, yore halkinin
iiniversitenin ilin sosyal ve ekonomik gelisimi iizerinde genelde olumlu katkilari
olacagi goriisiinde olsalar da, tniversite Ogrencilerine karsi sosyo-kiiltiirel
anlamda olumsuz yonde baktiklarini belirlemislerdir (Yilmaz ve Kaynak, 2011).
Polat (2011), bir dniversitenin Orgilitsel imajini iiniversite Ogrencilerinin
goriiglerine dayali olarak belirlemistir. Ogrencilere gore iiniversitenin orgiitsel
imajinin orta diizeyde oldugunu; genel goriinim ve altyapi alt boyutlarinda ise
sosyal ortam, program ve eglence imajlarinin orta diizeyde; spor, barinma ve
beslenme imajlarinin diigiik diizeyde algilandigini tespit etmistir. Capuk (2011),
yeni kurulan bir iiniversitenin 6grencilerin beklentilerini karsilama diizeyini
belirlemeye yonelik calismasinda beklentilerin tam olarak karsilanmadigim
belirlemistir. Bu konu alaninda ayrica, Ogrencilerin iiniversitelerini segme
nedenlerini, universitelere yiikledikleri rolleri ve bu rollerin kargilanma
diizeyini (Balkar ve Sahin, 2011), 6grenciye yonelik hizmet kalitesini (Sakarya,
2006), “kaliteli bir iniversite”nin ozeliklerini (Kalayci, Basaran ve Demirhan-
Yiiksel, 2011) belirlemek veya girisimci iiniversite kavramim tanimlamak
(Alayoglu ve Karabulut, 2011) amaciyla yiriitilmiis farkli caligmalarin da
oldugu goriilmektedir.
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Bu alandaki arastirmalara, yeni kurulan bir iiniversitenin yeni olmasinin
avantaj ve dezavantaj olarak goriildiigii durumlari, 6grenci beklentilerini ve
iniversiteye yonelik Onerileri birlikte degerlendirerek sunmayr amaclayan bu
calismada, tiniversitenin en 6nemli paydagi (Kalayci vd., 2011) olan 6grencilerin
goziiyle bir degerlendirme yapilmaktadir. Bu yoniiyle bu ¢alisma, yeni kurulan
iiniversitelerden biri olan Bayburt Universitesinin (B.U.) yeni olmasinmn
avantaj ve dezavantajlarini, 6grencilerin iiniversiteden beklentilerini ve bu
beklentilerin gergeklestirilmesine yonelik Onerilerini Ogrencilerin goziiyle
degerlendirmek amaciyla yiiriitiilmiistiir. Yeni bir iiniversiteden beklentilerin ve
bu beklentilerin ne derecede kargilandiginin belirlenmesi, 6grencilere daha
nitelikli egitim ortamlarinin sunulmasinin yaninda, iiniversitelerin 6grencilerin
beklentilerini daha etkili ve kisa siirede karsilamak amaciyla sunacaklari
hizmetleri hedef gdstermesi bakimimdan énemlidir. Buna gore caligmada:

* Yeni kurulan bir dniversitenin avantajlar1 hakkinda {niversite
Ogrencilerinin goriisleri nelerdir?

* Yeni kurulan bir {iniversitenin dezavantajlari1 hakkinda iiniversite
Ogrencilerinin goriisleri nelerdir?

= Universite ogrencilerinin yeni kurulan bir iiniversiteden beklentileri
nelerdir?

= Universite 0grencilerinin yeni kurulan bir tniversiteye yonelik Onerileri
nelerdir?

sorularina yanitlar aranmaktadir. Calismanin sonunda, Ogrencilerin
diisiincelerine ve bu alandaki ¢aligmalara dayali olarak, “bir liniversitenin sahip
olmasi gereken Ozelikler” 6zetlenerek sunulmustur.

Yontem
Arastirma Modeli

Bu caligma, tarama modellerinden Ornek olay tarama modeline uygun
olarak yiiriitillen nitel bir calismadir. Var olan belli bir durumun veya sosyal
iinitenin (toplum, okul, dernek vb.) derinligine arastirilmasina firsat veren bu
modele (Karasar, 2003) gore, drnek iinite olarak B.U. olarak belirlenmistir.
Nitel durum calismast olan arastirmanin en Onemli Ozelligi, konunun
derinlemesine arastirilmast ile birlikte, duruma iliskin etkenlerin (ortam,
bireyler vb.) biitiinciil bir yaklasimla incelenerek, ilgili durumdan nasil
etkilendikleri belirlenmeye ¢alistimistir (Yildirim ve Simsek, 2005).

Verilerin Toplanmas: ve Analizi

Arastirmanin verileri “agik uclu yazili anket”lerle elde edilmistir. Calismada
acik uclu sorularla katilimcilarin serbestge ve 0zgiin cevaplar vermesi, boylelikle
aragtirma sorular1 hakkinda daha genis ve ayrintili bilgilerin elde edilmesi
amaclanmigtir (Biiyiikoztiirk, 2005). Bu amacla katilimcilarin yeni iiniversitenin
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avantajlari, dezavantajlari, {iniversiteden beklentileri ve Onerileri hakkinda
goriislerini belirmeye yonelik dort acik uclu soru ile ayrica eklemek istedikleri
distincelerini belirlemeye yonelik bir soru kullanilmistir.

Nitel anket verileri, betimsel analiz teknigi ile ¢6ziimlenmistir (Yildirim ve
Simsek, 2005). Fakiiltelere ve smif seviyelerine gore belirlenen 6grenci
digtinceleri tematik olarak kodlanmis, frekans ve yiizdelerle tablolarda
sunulmustur. Ogrencilerin cevaplarinin samimi ve icten oldugu kabul edilmistir.
Calismanin i¢ gecerliligini saglamak icin, arastirmanin tamamlanmasindan
sonra egitimci bir uzmandan verilerin dogruluguna, verilerin yorumu ve
sergilenme sekline iliskin diisiincelerini belirtmesi istenmistir. Calismanin dig
gecerliligi igin sik sik dogrudan alintilarla 6grenci ifadeleri degistirilmeksizin
“tirnak” icinde verilmistir. I¢ giivenirlik icin arastirmaci, arastirmaya genel
cercevede bakarak verilerin elde edilmesinden kodlanmasma ve
yorumlanmasina kadar gecen siireclerin birbiriyle tutarliligini gézden
gecirmistir. Dig giivenirlik icin arastirmaci, geriye donerek ulastigi sonuglari
ham verilerle teyit etmeye calismigtir. Bu ¢aligmanin sonuglar1 (bir bakima)
genellenebilir olmasa da, calismaya iliskin sonuglarin benzer durumlarin
anlasilmasina yonelik 6rnek ve deneyim olusturmasi beklenmektedir (Yildirim
ve Simsek, 2005).

Calisma Grubu

Basit tesadifi Ornekleme yonteminin kullamldigi ¢alismada acik uglu
anketler, 2010-2011 Egitim- Ogretlm yili bahar déneminde B.U.’niin ii¢ ayri
fakiiltesinde (Egitim, Miihendislik, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi) 6grenim
goren 579 dgrenciye uygulanmigstir. Yeni kurulan iiniversitelerinden biri olan
Bayburt Universitesi Egitim (E.F.), Mithendislik (M.F.) ve Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi (I.I.B.F) olmak iizere sadece iic fakiilteden olusmaktadir.
Calisma verilerinin saglandig yil itibariyle E.F. biinyesinde sadece Sinif ve Fen
Bilgisi Ogretmenligi programlari (1’den 4’¢ kadar sinif seviyeleri) ile Din
Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenligi programi (sadece 1. sinif seviyesinde) yer
almaktaydi. M.F.’de Insaat, Makine ve Gida Miihendisligi programlar: ise
sadece 1. ve 2. Sinif seviyelerinde 6grenci bulundurmaktaydi. Bu yoniiyle B.U.
Ogrenci kapasitesi bakimindan kiigiik iiniversitelerinden biri olma o6zelligini
tagimaktadir (2014-2015 verilerine gore 6433 0grenci sayisi ile Tiirkiye'nin en az
Ogrenci sayisina sahip iniversitelerinden biridir (https://istatistik.yok.gov.tr/).
Dolayisiyla arastirmanin calisma grubu olusturulurken, ulasilabilen 6rneklem
izerinden (mevcut ¢ fakiltede acilmis olan programlara devam eden
ogrencilerin  %80°1) katilimecr sayisina ulasimaya calisilmigtir. Buna gore,
caligmaya katilan fakiilteler, programlar ve 6grenci dagilimlar1 Tablo 1’deki gibi
verilmistir. Tablo 1’de E.F. i¢in sinif seviyeleri verilirken, diger fakiilteler icin 1
ve 2. siniflar1 kapsayacak sekilde genel say1 verilmistir.
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Tablo 1
Katthmcilar
Fakiilte Program
Fen 1 (F-1) Fen 2 (F-2) Fen 3 (F-3) Fen 4 (F-4)
37 46 56
Egitim Smif1(S-1)  Smf2(S-2) Smif3(S-3) Smif4(S-4)
- - 99 44
DK-1 DK-2 DK-3 DK-4
40 - - -
. - Ingaat (I) Makine (M) Gida (G)
Miihendislik 30 60 30
Iktisadi ve Idari Bil. I?7B
TOPLAM 579

Fen: Fen Bilgisi Ogrt.; Sinif: Siif Ogrt.; DK: Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogrt.

Bulgular

Bulgular kisminda anketten elde edilen veriler dort bashik altinda
Ozetlenerek, frekans ve yilizdelikler tablolarda verilmistir.

Ogrencilerin Yeni Bir Universitede Avantaj Olarak Gordiikleri Durumlar

Ogrencilerin, avantaj olarak belirttikleri durumlar Tablo 2’de temalarla
ozetlenmistir. Ogrencilerin avantaj olarak gordiikleri durumlarm baginda
iiniversitenin 6grencilere sunduklari maddi imkanlarin yeni olmas1 gelmektedir.
Ogrencilere gore fiziki imkanlar yenidir ve yeni teknolojiler kullamilir. Bu
konuda 6grencilerin ifadelerinden bazilari sdyledir:

“Egitimde son sisteme gore hazirlanmus... Olandan daha iyi olmayi
hedefledigi icin bize daha iyiyi sunmaya ¢alistiklart icin avantajdir. (Swuf 3)”;
“Her gey en ince ayrintisina kadar diistiniilmiis, her tiir teknolojik araclarimiz
meveut. (IBBF)”; “Kullamilan malzemeler, tasarlanan siniflar daha yeni ve
cagin gereklerine uygundur. (Fen 3)”

Ogrenciler, yeni {iniversitede ogretim {iyelerinin genc olmasim ve
iiniversitenin gelisme dinamigine sahip olmasimi avantajli bir durum olarak
belirtmislerdir. Ornegin:

“Derse giren hocalarmizla aramizda daha samimi diyaloglar oluyor. Bizimle
biiyiik tiniversitelere gore daha yakindan ilgileniyorlar... (Sif 3)”; “Yeni
gelisen Dbir tiniversite olmasi, her geye yeniden baslamak gibi diigiiniilebilir.
(Smif 3)”; “Ilk oldugu icin ilkeli olur. Oncesinde kurulan iiniversitelere
bakarak eksiklerini goriir ve yapilan hatalara diismez. (Sinif 4)”; “Daha ¢ok
caligitliyor ve tiniversiteyi gelistirmek icin biiyiik cabalar sarf ediliyor. (Simif
4)”; “Eger kendini ispatlayacak firsatlar saglarsa iiniversite bir prestij
kazamr...(Fen 3)”; “Kendini ispat etme ve kanitlama cabasina girer. (Fen

3)”.
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Tablo 2
Ogrencilerin Yeni Universite ile Ilgili Avantaj Olarak Belirttikleri Durumlar

F-1 F2 F3 S3 S4 DK I M G IBBToplam %

n Temalar f(frekans) 37 46 56 99 44 40 80 60 30 87 579 100
Yenilikler vardir (yeni

| Mmalzemeler: derslikler, 16 12 45 59 18 18 54 29 12 48 311 54
yemekhane, kiitiiphane,
teknolojik imkanlar vb.)

o Geng ve nitelikli Ggretim 6 9 29 24 12 12 26 7 10 21 156 29
iyelerine sahiptir.

3 Yenidniversite olmanmverdigh ¢ 7 5¢ 59 g 5 12 5 - 13 116 20
gelisme dinamigine sahiptir.

4 Her sey 0grenciye yoneliktir. 2 14 21 13 6 2 6 1 - 13 78 13

5 Universitenin 1l.k ogrencileri 37 1205 3 7 3 3 - 7 50 9
olma firsat1 verir.

6 Ogren.cﬂer diisiik puanla 2> 7 8 2 ) 1 11 4 8 7 50 9
yerlesir.
Universite ortami giivenlidir ve

7 ogrencilerle iletigimin kalitesi 1 4 7 11 1 2 6 4 4 4 44 8
iyidir.

8 Ul}<en1n/§ehr1n gelisimine katki 2 2 7 4 7 5 1 1 5 34 6
saglar.

g Ogrencilerine akademik -5 11 - 1 4 2 1 1 6 31 5
yiikselme imkéni verir.

10 Avantaji yoktur. - - 3 106 - - 2 7 2 - 30 5

11 Farkli bolimler agilir. - - - -2 1 1r - - - 4 1
Universiteli olmanin farkina ) ) ) ) TR ’ 1
varilir.

13 (Universite) Bagimsiz hareket 13 - 4 1
eder.

14 Sosyal etkinlikler vardir. - - - 2 3 - - - - - 5 1

15 Avantajlar1 zamanla artar. - -1 -2 - - - -1 1

16 Ogrenci sayisi fazla degildir. 4 - - 4 - - - - - 8 1

17 Diger - - 7 2 - 2 - - 3 - 14 2

18 Diisiince yok 4 4 17 14 9 5 3 7 5 11 79 14

Ogrencilerin bu sorudaki dikkat cekici ifadelerinden bazilar soyledir:

“Yeni fiiniversite, yeni iimitler demek.(Sinif 4)”;“Benim icin en biiyiik
avantaji diigiik puanla sevdigim bir boliime gelmek.(Guda)”;“En biiyiik
avantaji  digiik  puanlarla  miihendislik  fakiiltesine  yerlesmemizdir.
(Insaat)”;“Puami  diigiik  olmasma ragmen  egitim  oldukca  giizel.
(Insaat)”;“Ogrenci alimi, diger iiniversitelere gore daha kolay, daha az
puanla. Bu iiniversite ag¢iumamis olsaydi, belki bogta kalacakti bir stirii
ogrenci. (Fen 2)”
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Ogrencilerin Yeni Universite Dezavantaj Olarak Gordiikleri Durumlar

Ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3’teki gibi 6zetlenmistir.

Tablo 3
Ogrencilerin Yeni Universite ile Ilgili Dezavantaj Olarak Belirttikleri Durumlar

F-1 F2 F-3 S-3 S4 DK I M G IBB Toplam G;Z‘el
n_ Temalar f (frekans) 37 46 56 99 44 40 80 60 30 87 579 100

Ogretim tiiyesi sayisi ve

1 . o 5 24 26 63 12 6 3121 3 29 220 38
kalitesi yetersizdir.

p Sosyaletkinliklerve 19 11 25 7 4 331415 21 155 27
etkinlik alanlar yetersizdir.
Fiziki yetersizlikleri vardir

3 (materyal, kitap/ 8§ 23 35 7 4 191520 9 146 25
kiitiiphane, bilgisayar vb
teknik imkanlar...)

4 Yerlesik bir sistemi/diizeni B3 1 9 38 - 201615 5 - 117 20
yoktur.

5 Sehirle-halkla uyum 6 5 7 12 3 2 165 9 25 90 15
giicliigii yasanir.
Yeni tiniversitenin kurulum

6 siirecinin olagan stkintidlann 3 8 8 6 17 4 5 - 2 22 75 13
yasanir.

7 Qo}(_ta.mnanblr niversite 5 9 . 5 128 4 11 60 10
degildir.

3 Sehlrdebarmma/ula@m > 1 6 6 3 7 11 2 5 7 50 9
problemi vardir.

9 Ogrenci ve boliim sayisi 301 4 3 2 1 7 - 1 3 25 4
azdir.

10 Dezavantaji yoktur. 2 1 1 6 2 2 5 1 - 4 24 4

1 U"yglullarnalarla ilgili T - 1 - .35 L. 10 3
giicliikler vardir.

12 Yerlesme puani dijgiiktir. 3 - 1 1 1 - 3 - - 9 2

13 Kalabalik siniflara sahiptir. - 1 - 2 - - - - - 10 13 2

Gegmisteki 6grencilerin

14 basarilarini karsilagtirma 2 - -1 - -1 - - 5 9 2

sans1 yoktur.

Bilimsel ¢alismalara yeterli

I -7 - 1 - - - - - 8 1
imkan-kaynak ayrilmaz.

16 Ogrenci sayis1 artar. -1 -2 2 - - - - - 5 1
K1§u1.le.r arasi iletigim Kalitesi L S 6 1
degisir.

18 Diger 2 4 1 13 - - 5 4 6 - 35 6

19 Diisiince yok 2 2 4 1 4 4 8 4 1 9 39 7

Tablo 3’e gore Ogrencilerin biiyiik cogunlugu (%38) dezavantaj olarak
“Ogretim lyesi sayisinin  ve kalitesinin  yetersiz”ligini  belirtmislerdir.

Ogrencilerin bu konudaki ifadelerinden bazilari soyledir:
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“En onemli dezavantaji ogretim elemanlarnmn yeterli olmamast. Omegin en az 5
profesor olmalt bence. (Smuf 3)”;“Hocalanin bir kismu deneyimsiz oldugu icin etkili
ogretim yok. (Swuf 3)”;“Hicbir dersimiz bos gecmiyor ama bir profesoriin girmesi
bizim agimuzdan daha etkili olacagim diigiiniiyorum. (IBBF)”; “Diger fakiilte ve diger
universitelerden hocalar geliyor. Bu da Ogrencinin ihtiyact oldugunda hocayt
bulamamaswna neden olur. (IBBF)”

Tablo 3’e gore “sosyal etkinlik alanlarinin yetersiz olmasi, fiziki imkanlarin
yetersizligi ve uygulamalarla ilgili yerlesik bir diizenin bulunmamasi” gibi
durumlar siralanan diger belirgin dezavantajlardir. Ogrencilerin bir boliimii
(%13) fniversitenin yeni kurulmasi ve sistemin olugsmasi asamasinda
problemlerin yasanmasinin olagan oldugunu belirtmiglerdir. Bu konudaki
Ogrenci ifadelerinden bazilar1 soyledir:

“Emeklemeye baslayan bir cocuk gibi ¢ogu hatast heniiz gelisim asamasinda
oldugu icin olabilir... (Sif 3)”; “Bazi seyler oturana ve tecriibeler edilene dek
stkintilarin olmast gayet dogaldwr. Onemli olan ilerde nasil olunulmast isteniyorsa
o yonde hareket etmektir. (Swif 4)”; “Yeni bir olusum icinde oldugundan daha
taglar  yerine oturmanus...(Fen 2)”;“Belki bizim ongordiigiimiiz  eksik
buldugumuz konularla bir yerlere gelecek ve Oyle biiyiiyecek bu tiniversite.”
(IBBF);“...Cabalayp sonucunu en iyi sekilde almaktir bize diigen...(IBBF)”;
“Ogrencilerin her yonii ile kendini gelistirmesi icin gerekli kogulann az olmast.
(Fen 2)”

Ogrencilerin iiniversitenin bulundugu sehir ve halk ile ilgili ifadelerinden
bazilar1 soyledir:

“Sehirdeki insanlar dgrencilere on yargih olarak bakmakta ve insanlar alismanus.
(Gida)”;“Eger sehir itiniversiteyi bagrina basmazsa Bayburt'ta oldugu gibi ¢ok
stkant yasamr. (Suuf 4)”; “Kiiciik bir tiniversite oldugu icini sehir de kiiciik oldugu
icin sehir insaniyla uyum problemi var.(Fen 2)”; “A¢ddigi sehrin yenilige acik
olmamas. (Fen 2)”

Baz1 Ogrenciler tiniversitenin sosyal imkanlarin ¢ok sinirli oldugu kiiciik bir
sehirde olmasini, 6grencilerin derslerine daha ¢ok caligmalari i¢in bir avantaj
olarak belirtmisglerdir. Universitelerinin yeterince “taninmanus” olmasini
dezavantaj olarak belirten 6grenci ifadelerinden bazilar1 s6yledir:

“Basit bir durum gibi goriinse de iiniversitemizin adiun duyulmanug olmasi, baz
ortamlarda mahcup olmanuza sebep oluyor. (Smuf 3)”; “Disanda iiniversitemizin
adimi sdyledigimizde “orada_ tiniversite mi varnug?” gibi can sikict tepkilerle
karsilagyoruz.  (Insaat)”;  “Universitemiz heniiz ¢ok yeni oldugundan kendini
karutlanug bir tiniversite degil. Bu da bizim ilerde is bulmamz konusunda biraz sikinti

cikartir. (Ingaat)”; ... Bir isveren yeni bir tiniversite yerine daha koklii bir tiniversiteden
mezun olan birini seger. (Makine)”

Baz1 Ogrencilerin, Ogrenci seviyesi ve Kkisiler arasi iletisim temasinda
belirttikleri diisiincelerinden bazilar1 soyledir:
“Yeni agilan boliimlere gelen ogrencilerin bos ve seviyesiz olmast...miihendis
olmalary bir egitimcinin oniine ge¢me avantaji vermez onlara... ¢ok diisiik
puanlarla égrenci alind....bu konuda ¢ok dertliyim. (Siif 4)”; “Ogrenci sayisimin

artmasiyla gruplasmalar ¢ogaldi... dislanma daha da artti. Onyargilar ¢ogald.
(siuf4)”
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Universite ile ilgili dezavantaj gormedigini belirten 6grencilerin diisiinceleri
sOyledir:

“Universitenin yeni olmast dezavantaj olusturmaz. Dezavantajlan da
avantajlart da ogrenciler olugturur. Bulundugumuz yeri cennete yada
cehenneme ¢evirmek bizlerin elindedir. (Smif 3)”; “Kendimizi gelistirmek igin
bir sey yapamuyoruz. Universite herkesin hayallerinin sinirlarimin asildigt yer

ashinda... (Fen 2)”
Ogrencilerin Universitelerinden Beklentileri

Ogrencilerin iiniversitelerinden beklentileri ile ilgili ifadeleri Tablo 4’e
Ozetlenmistir.

Tablo 4

Ogrencilerin Universiteden Beklentileri
F1 F2 F3 S3 S4 DKi M G IBBToplam G‘;Z‘el
n Temalar f(frekans) 37 46 56 99 44 40 80 60 30 87 579 100
1 Sosyal aktivitelerin/etkinlik 119 16 53 8 22 41 26 26 38 260 45
alanlarinin sayisi artiriimal
Meslege yonelik kaliteli
2 egitim verilmeli/ 6 28 20 45 10 14 23 15 11 33 205 35
uygulamalar yapilmali
Universitenin imkanlari
iyilestirilmeli (smniflar,
3 Kkiitiphane, bilgisayar lab.,, 11 11 9 17 3 3 26 24 17 28 149 26
kantin, yemekhane, kampus
alan1 vb)
Ogretim iiyelerinin

4 sayisi/kalitesi artirilmali 8 15 2 8 1 13 3 - - 83 14
Ogrencilerin ilgi ve

5 ihtiyaglarina yonelik 9 2 5 9 18 3 7 4 - 10 67 12
uygulamalar yapilmalt

6 'Og're'rlc_llerle iletigim ve 0 - 6 9 - 6 8 2 10 5 9
isbirligi artirilmali

7 Gelismeli ve tanitimini iyi 3 4 3 8 - 3 1 - 2 10 34 6
yapmali

8 Duz.enh/y.erle§1k bir sistem 3. 3 .4 317 . 2 4
isletilmeli
Qgretlmle ilgili yeni 201 3 - 2 12 - 1 - 2 4
diizenlemeler yapilmal
U.nlver.51.teh qldugumuz 3. 3 1 6 - 1 - - 1 15 3
hissettirilmeli
Ka}‘npus i¢inde 6grencilerin 2 1 - 5 3 2 2 16 3
ihtiyaglar1 kargilanmali

12 Barinma sorunu coziilmeli i1 1 2 - - 5 - 5 - 15 3
Yeni boliimler
acilmal/Ogrenci sayist artmali - -2 S 11 2
Yerlesme baraj puani
yiikseltilmeli - - e e e -2 !

15 Diger 7 5 6 24 3 - 12 9 6 15 87 15

16 Diisiince yok 7 - 9 10 3 4 12 6 1 9 61 11
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Tablo 4’e gore Ogrencilerin iniversitelerinden Ozellikle meslege yonelik
kaliteli egitimin verilmesini, sosyal aktivitelerin ve sosyal etkinlik alanlarinin
sayisinin - artirilmasint ve imkanlarin iyilestirilmesini  (siniflar, kiitiphane,
bilgisayar lab., kantin, yemekhane, kampus alani vb) beklemektedirler. Ogrenci
ifadelerden bazilar1 s6yledir:

“4 yillik tiniversite hayati tiniversiteye gel-git olmamalidir. Aragtirma yapmay:
istiyorum... (Fen 3)”; “Universiteden sadece bir diploma istemiyorum. Beni
kigisel alanda gelistirmesini ve hayata hazirlamasw bekliyorum. .. (Fen
3)”;“Yapdandirmact bir egitim uygulamasint ve ogrendiklerimizin kalict
olmasint  saglayacak programlar uygulamalarimi  isterim. (Fen 3)7;
“Beklentim, kendime ve cevreme faydali bir birey olma ¢abasina girmemiz
gerektigi... Geligen diinyaya farkl bir gozle bakabilmek, olugan gelismeleri
anlama ¢abasia girme. (Fen 3)”; “...Teknik parklann bir miihendislik
ogrencisi olarak bir an once bitirilmesini istiyorum. (Makine)”; “...Girisken-
kendine saygist olan, ozgiiveni yiiksek bireyler yetistirmeli. Elinde meslegi
olup onu isletemeyen bireyler olmak istemiyoruz. (Swuf 4)”;“Cagdag
nesillerin seviyesine ulasmamiz igin yeterli diizeye gelmemizi saglamasidur...
Universite kendine diiseni yaptigi takdirde tiim toplumumuz bundan fayda
gorecektir. (Swf 3)”

Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin bir¢ogu mesleki anlamda kendilerini
gelistirmeye ihtiyac hissettiklerini ve iiniversiteden beklentilerinin de cagdas
program ve uygulamalarla bu yonde oldugunu ifade etmislerdir. Son sinif
Ogrencilerinden biri, egitimleri siresince yaparak-yasayarak Ogrenme
yOnteminin benimsenmesini ve “bilgiyi alan degil, bilgiye nasil ulagilacagini
bilen bireyler” olarak yetistirilmelerini istedigini belirtmistir.

Ogrencilerin, iiniversitenin  maddi imkanlarmin iyilestirilmesi  ve
diizenlemelerle ilgili ifadelerinden bazilar1 soyledir:

“Okul icinde her tirlii imkdn saglanmasi. (Fen 2)”;“Spor salonunun
yapimast ve spor faaliyetlerinin yapumasi. (Insaat)”; “Kiitiiphanenin
kaynaklannin zenginlestirilmesi. (Insaat)”; “Zaten sehir oldukca kiiciik.
Bunun telafisini tiniversite aracithgyla giderebiliriz.(Fen 2)”;“Kampus

alanimin yesillendirilmesi. (Insaat)”; ‘Aragtirmak ve uygulama yapmak icin
bir ortam yok. Bu imkdn saglanirsa yeterlidir. (Insaat)”.

Universitenin geligimi ve tamtimini yapmasi konusunda bazi &grenci
ifadeleri soyledir:

“Diger koklii tiniversiteler gibi her seyin profesyonel olarak yapumasina gayret
edilsin yeter.(DK)”; “Universitemizin adum duyuracak bir takim calismalar
yapumasini istiyorum. “Hangi tiniversitede okuyorsun?”
sorusuna...”Bayburt’ta iiniversite mi var?” cevabmi duymak istemiyorum.
(Smuf 3)”; “Adimin Tiirkiye'de daha c¢ok duyulmasi, taminmast. (DK)”;
“Okulumuz oncelikle iilke capinda adi duyurmak icin ¢calismalar yapmali.
Bunlar gerek sosyal, gerekse egitim alaninda olabilir. (Fen 2)”; “Tiirkiye’de
boyle bir tiniversite var diye ¢alismalar yapilmali. (Fen 2)”
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Egitim fakiiltesi son simif 6grencilerinden biri, “sonug degil, stire¢ odakl
degerlendirilme”lerini istedigini; bir 6grenci ise iiniversitenin kendine 6zgiliveni
olan sosyal bireylerin yetismesine katkisi oldugunu ve bu yondeki gelisimlerinde
iniversiteden beklentilerini ifade etmistir.

Ogrencilerin Beklentilerine Karst Sunulmasin Istedikleri Imkanlar

Ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 5’te 6zetlenmistir.

Tablo 5 } ' .
Ogrencilerin Universiteden Sunulmasin Istedikleri Imkdnlar

F-1 F-2 F-3 -3 S4 DK I M G iBB Toplam Gf;;el
n Temalar f(frekans) 37 46 56 99 44 40 80 6030 87 579 100

Sosyal etkinliklerin sayis1 ve
etkinlik binalari (sinema, spor
salonlari, kafe, kantin) ile ilgili
diizenlemeler

Ogrenci rehberligine/bireysel
2 ve mesleki gelisime yonelik 4 31 12 24 12 6 2110 6 22 148 25
diizenlemeler

Ogretim iiyeleriyle ilgili
diizenlemeler

Okul imkanlarinin
iyilestirilmesi (Kiitiiphane,
4 laboratuar, internet, kampiis 4 7 10 9 1 4 8 12 13 8 76 13
alaninin giizellestirilmesi vb) ile
ilgili diizenlemeler
Egitim/Ogretimle ilgili

8§ 16 10 37 7 17 2114 16 24 170 29

5 s 3 - 10 15 3 2 7 4 4 8 56 10
diizenlemeler
Ogrencilere barmma ve burs

6 imkanlarmnin saglanmasina 1 -1 6 - 4 -17 2 5 36 7
yonelik diizenlemeler

7 Qpiversite yapist ile ilgili > 01 1 - 1 - 2 . . 3 10 2
diizenlemeler

8 Diger - 4 8 15 5 2 10 -3 9 56 10

9 Diisiince yok 22 9 17 22 18 9 2716 5 27 172 30

Tablo 5’e gore Ogrencilerin ¢ogu (%?29) sosyal etkinliklerin sayisinin ve
etkinlik alanlarinin artirilmasi ile mesleki ve bireysel gelisimlerine yonelik
uygulamalarin olmasi (%25) yoniinde imkanlarin sunulmasini ifade etmislerdir.
Ayrica Ogretim lyelerinin sayr ve kalitesinin artirilmasi yoniinde de ifade
kullanmiglardir. Ogrencilerin bu temalarla ilgili diisiincelerinden bazilar
sunlardir:

“Daha iyi ¢alisma ortanu sunulmali, stresten uzak... Kiitiiphane saatini
hafta ici ve hafta sonu sabah 8 aksam 22 olarak ayarlanirsa en azindan
buradan gitmeden “kiitiiphanesi diizenliydi” diyebilirim. (Fen 3)”; “Spor
kompleksi yapilmali... Artik antrenman yapmak istiyorum. Tekvandocu
olarak geldigim Bayburt’ta bir defa antrenman yapamadim. Buraya B.U.
temsil edip Tiirkiye'de derece yapmak icin geldim...(Guda)”; “Sinema (ilk
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defa bir “sehir’de sinema yok...) (Gida)”; “Egitimin yaninda ogrencilere
liniversiteyi sevdirecek farkl aktiviteler diizenlenmeli. (Ingaat)”;“...Yemegi
sofrada gormektense mutfakta nasil yapildigini gormek. (Makine)”; “Ezberci
egitimden ¢ok uygulamaya ve hayata doniik bilgilerle egitim verilmelidir.
(Siuf 3)7; “Uygulama gerektiren Ogretim imkdnlart verilmesini istiyorum.
(Smuf 3)7; “Statii olarak daha yiiksek Ogretmenlerin getirilmesi. (Sinif 3)”;
“Hocalarla iletisim ve isbirliginin artinlmasi, ogretim iiyelerinin Ogrencilere
yaklagumu, iiniversite biinyesinde ogrencilere is olanaklanimin saglanmasi,
sosyal tesislerin kurulmasi, Bayburt Universitesinden iyi bir egitim alarak
mezun olmak, gehirde Oogrencilerin zaman gecirebilecekleri ortamlarn
diizenlenmesi... (IBBF)”

Ogrencilerin “Diger” Goriigleri

>

Anketin “Varsa eklemek istedikleriniz...” maddesi altinda 6grencilerin

belirttikleri diisiincelerden bazilar1 soyledir:

“Bayburt, bakimsiz fakat giizel bir kadin gibi. Umarim iiniversite bu giizel
kadim kiiltiirlii ve bakumli bir hale getirebilir. (Smif 3)”; “Arada sirada bu tip
anketler sunmalar, diisiincelerimizi bu anketle almasi ama bu anketleri
okurken dikkate alp okumalarmi...(IBBF)”; “Gelismekte olan bir
tniversitemiz var. Ancak sehir ile biitiinlesmedikge asla gelisemez ve dgrenci
burada barmamaz. (Guda)”;“Bayburt halkinin ogrenciyle  biitiinlesmesi
sart...(Makine)”; “Universitenin gercek anlamda nasil iiniversite olmast
gerekiyorsa dyle olmaswn isterim. (DK)”.

Miihendislik Fakiiltesi Ogrencilerinden bazilar1 staj uygulamalarinda
kolaylik saglanmasini istediklerini belirtirken, yazdiklar1 goriislerin dikkate
alinmasim  istediklerini  ifade  etmislerdir. Ogretim iiyeleriyle olan
iletisimlerinden, derse ve kendilerine kars1 yaklagimlarindan bahsederken de
bazi 6gretim fiyelerini ¢ok sevdiklerini, dersleri kendilerine sevdirdiklerini
belirtmiglerdir. Universitenin gelisimi konusunda calismanmin ana temasini
Ozetleyecek sekilde su 0grenci ifadeleri dikkat cekmistir:

“Universitenin daha dogal bir tiniversite sekline biiriinmesi.”; “Hep beraber
bu iiniversiteyi gelistirebiliriz. Bundan dolayt bize ne diigiiyorsa onu
yapahm.”; “Universitenin kendini yeterli gormeyerek ileriye yénelmesi
gerekir.”; “Bazi seyler oturana ve tecriibeler edilene dek sikintilarin olmast
gayet dogaldir.”; “Belki bizim ongordiigiimiiz eksik buldugumuz konularla
bir yerlere gelecek ve dyle biiyiiyecek bu tiniversite.”; “Yeni bir tiniversite
demek, kalkinma, ilerleme demek. Acilan her yeni tiniversite iilkemizin daha

ileri gitmesini saglayacakur.”; “...Dezavantajlan da avantajlart da ogrenciler
olusturur. Bulundugumuz yeri cennete ya da cehenneme cevirmek bizlerin
elindedir.”.

Ogrencilerin yukarida belirttikleri tim bu diisiinceler, aslinda yeni bir
iniversiteden beklentilerden Ote bir sehrin ve iilkenin gelisimi agisindan da
dikkat edilmesi gereken, 6ne cikan ihtiyaclar olarak da diisiintilmelidir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

B.U. égrencilerinin, yeni kurulan bir iiniversitede avantaj ve dezavantaj
olarak gordiikleri durumlarla ve Ogrencilerin universiteden beklentilerini
belirlemek amaciyla yiiriitilen bu ¢alisma sonunda elde edilen Ogrenci
beklentilerinin, aslinda bir iiniversitenin sahip olmasi gereken temel ozellikleri
ortaya koyabilecek nitelikte olduguna inanilmaktadir. Ciinkii ancak boylelikle
tiniversite kiiltiiriiniin gelisebilecegi diisiiniilmektedir. Ogrencilerin iiniversiteye
baglarken farkli beklenti ve motivasyonla geldikleri bilinir (Balkar ve Sahin,
2011; Fonseca, 2007) Bu calismada oncelikle belirgin olarak ortaya c¢ikan
durum, 6grencilerin hemen hepsinin “zihinlerinde olusturduklar bir {iniversite
hayali”’ne sahip olmalar1 seklinde ifade edilebilir. Bu konuda Ogrencilerin
kendilerini  gelistirme yoniindeki beklentileriyle spor faaliyetlerinde
tiniversitelerini temsil etme istekleri, amfide ders islemek, uzun siireli acik bir
kiitiphaneye sahip olmak, bos zamanlarimi cesitli spor dallar1 ve kiiltiirel
aktivitelerle gecirmek, laboratuarlarda bilimsel deneyler yiiriitmek,
profesorlerden ders almak gibi durumlar Ogrencilerin bu konudaki hayal ve
beklentilerinin ifadeleri olarak diisiiniilebilir.

Opgrencilerin ~ 6grenim  gordiikleri {iniversitelere iliskin memnuniyet
diizeylerini belirleyen calismalarda kalite beklentilerinin temelde egitim
kalitesi, fiziki mekénlar, sunulan uygulama imkénlari, sosyal-kiiltiirel ve sportif
olanaklar ve Ogrencinin bireysel ozellikleri gibi ¢ok boyutlu bir olgu oldugu
goriilmektedir (Altas, 2006; Capuk, 2011; Kalayci, Basaran ve Demirhan-
Yiksel, 2011; Saydan, 2008). Bu yoniiyle bakildiginda bu c¢aligmanin
bulgularinda da Ogrencilerin ilgili boyutlarda beklentilerini tanimladiklar
sOylenebilir. Buna gore c¢alisma verileri hakkindaki genel degerlendirmeler
asagidaki gibi tanimlanmaktadir:

Caligmaya katilan Ogrencilerin geneli, fiziki imkanlarin (siuf, bina vb.)
yeniligini, akademik kadronun genc olmasimt ve kendileriyle iletisim
kurabilmelerini yeni {niversitenin avantajlar1 arasinda ifade etmislerdir.
Ogrencilerin, yeni iiniversitenin avantajlari arasinda ogretim elemanlari ile
rahat iletisim kurduklarini belirtmeleri, aslinda onlarin da bu sorumlulugun
farkinda olduklarimi diisiindiirmektedir. Universite dgretim kadrosunun en
onemli gorevi ogrenciye rehberlik etmektir (Ozgiingér, 2009; Tiirker, 2003;
Akgiil, 2012). Bu nedenle nitelik ve sayr yoniinden yeterli ogretim {iyesi
ihtiyacinin  karsilanmasi, iniversitelerin Oncelikli hedefleri arasinda olmasi
gerektigi belirtilir (Balkar ve Sahin, 2011; Kalayci vd., 2011; Ortas, 2002). Diger
yandan, Ogretim iiyelerinin say1 ve kalitesinin yeterli olmamas1 Ogrencilerin
belirttikleri en belirgin dezavantaj olarak tammlanabilir. Ogrencilerin,
universitenin kendilerini alanlarinda en iyi olacak sekilde yetistirmesi
konusundaki beklentileri diisiiniildiiginde, Ogretim iyelerinin sayr ve
kalitesinin dnemi kendiliginden 6n plana cikmaktadir (Capuk, 2011; Esme,
2015; Kalayci vd., 2011; Ortas, 2003b; 2003c; Palabiyik, 2004; Saydan, 2008;
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Tiirker, 2003). Bu konuda Tiirker (2003) de ogrencilerin kalite konusunda
bilinclendirilmesi ve caligmalara etkin ve goniilden katilimlarinin saglanmasi
gerektigini ifade etmektedir.

Bazi Ogrenciler, {iniversitenin ¢evrelerinde yeterince bilinmemesini
dezavantaj olarak tanimlarken, iniversitenin tanitimini ¢ok iyl yapmasi
gerektigini vurgulamiglardir. Bu tanitimi yaparken de gelisen ve degisen ¢aga
ayak uydurarak, sadece ulusal degil uluslararasi alanlarda gerek akademik,
gerekse sosyal yonlerden daha ileri seviyelere gelme ve isimlerini basarilariyla
duyurma, iniversitelerin vizyon ve misyonlar1 olarak algilanmalidir.
Universitenin taninmasi sadece iilke bazinda yapilan arastirma ve yayinlarla
degil, uluslararasi calismalarla giic kazanacaktir. Dolayisiyla, iiniversitelerin
once iilke genelinde sonra da diinya tiniversiteleri arasinda saygin yerlere
gelmesi icin caba gosterilmesi, ulusal bir politika olarak algilanmalidir
(Abacioglu, 2003; Alayoglu ve Karabulut, 2011; Batur, 2004; Tiirker, 2003). Bu
nedenle akademik kadrosundan Ogrencisine kadar iiniversite catisi altindaki
herkese 6nemli sorumluluklar diismektedir (Tiirker, 2003). Ogrencilerin,
iiniversitede Ogretim {iiyelerinin sayr ve kalitesinin artirilmasi, kiitiiphane ve
laboratuvarlarin gelistirilmesi, arastirma ve serbest caligma ortamlari ile sosyal
ortamlarin olusturulmasi ve daha da onemlisi mesleki anlamda en iyi sekilde
kendilerini gelistirme konusundaki beklentileri ve 6nerileri (Tablo 4, Tablo 5)
idealde bir iniversitenin sahip olmasi gereken Ozellikleri ortaya koymasi
bakimmdan da dikkate deger olarak diisiinilmektedir. Genel anlamda
bakildiginda da Ogrencilerin  6grenim gordiikleri iiniversitelere iligkin
memnuniyet diizeylerinin: {iniversitenin i¢inde bulundugu sehir, fiziki sartlar,
okuduklar1 bolim, boliimdeki 6gretim elemanlari, iiniversitenin sundugu sosyal
imkanlar gibi unsurlar1 dikkate aldiklar1 goriilmektedir (Altas, 2006; Capuk,
2011).

Bilginin iiretilmesinde ve yayginlastirlmasinda iiniversitelerin yadsinamaz
bir 6nemi vardir. Bugiin modern {iniversitelerde yiiriitillen caligmalar ve
diinyada bilim alaninda gelinen son durum aslinda iiniversite laboratuvarlariin
Oneminin birer gostergesidir (Fong ve Lim, 2004). Calismaya katilan
Ogrencilerin, universitede laboratuvar imkanlarinin iyilestirilmesi ve
laboratuvarlarda daha ¢ok uygulama ve kendi basma arastirmalar yapma-
deneme-iiretme konusundaki istekleri, oOgrencilerin iniversitelerin bilgi
tiretimindeki belirgin yerinin farkinda olduklarmi diisiindiirmesi bakimindan
dikkate alinmalidir.

Fiziki imkanlari, kampus yasami, akademik kadrosu ve sosyal alanlariyla
nitelikli ve yeterli bir tiniversite, bir iilkenin gelismigligini gdstermesi acisindan
da son derece 6nemlidir. Ogrencilerin, kampus yasami ve sosyal etkinlik
alanlar1  konusundaki istekleri, bir {niversite ortamunin  Oncelikli
ihtiyaclarindandir. Ogrencilerin bos zamanlarim spor yaparak, eglenerek veya
dinlenerek gecirebilecekleri alanlar onlarin sosyal ve kiiltiirel gelisimleri
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agisindan oldukga 6nemli ve gereklidir. Bu konuda yapilan benzer caligmalar
Ogrencilerin bu boyuttaki beklentilerinin yaygin ve gercekci oldugunu
gostermektedir (Altag, 2006; Balkar ve Sahin, 2011; Capuk, 2011; Polat, 2011;
Saydan, 2008). Bu konuda Ornegin iiniversitenin dig gériiniimii/diizenlemesi,
yerleskenin biyiikliigi, kullanighilii ve binalarin modernligi gibi durumlarin,
iiniversitenin genel goriiniim imajini etkiledigini bilinmektedir (Polat, 2011).
Diger yandan, bu tiir imkanlar 6grencilerin akademik anlamda basarilarini ve
kisisel gelisimlerini de olumlu yonde etkileyen temel ihtiyaclar olarak kabul
edildiginde (Capuk, 2011; Kalayct vd., 2011; Saydan, 2008), bu beklentiler
iniversite yasaminin kalitesini artirmada oldukca kabul edilmektedir. Ciinkii
ham maddesi 6grenci olan tniversitede Ogrencilerin saglikli sekilde hayata
bakmasi, bulundugu zaman diliminde kendine ve milletine giivenme
felsefesinden gecmektedir (Akgiil, 2012; Tiirker, 2003).

Ogrencilerin biiyiik bir boliimiiniin, iiniversiteden mesleki yeterliklerinin
gelisimi ve bunun icin gerekli imkanlarin sunulmasi konusundaki beklentileri,
aslinda Ogrencilerin gelisime ve degisime acik olduklarmi gostermesi
bakimmdan dislindiriiciidiir. Bu anlamda Ogrencilerin ifade ettigi gibi,
tiniversitelerin kiitiiphane ve laboratuvarlarin 24 saat acik ve arastirmaci ve
ogrenciler icin hazir olmasi gerektigi de soylenebilir. Ogrencilerin
beklentilerinde belirttikleri lizere, yapilacak proje ve caligmalarla 6grencilere
daha iyisini sunarak onlarin gelisim siirecine katki saglamak amaglanmalidir.
Benzer sonuclar1 bu alanda yapilmis arastirmalarda da géormek miimkiindiir
(Capuk, 2011; Saydan, 2008). Bir bakima bu beklentilerin {niversitelerin de
oncelikli hedefleri arasinda olmasi gerekmektedir. Bu yoniyle, tim
iniversitelerin dgrencilerine beklenen degisim ve gelisimi sunacak ortamlari
olusturmas: gerektigi soylenebilir. Bu durumu Hussain ve Birol (2011),
yiksekdgrenim  hizmetlerinde rekabetin  arttifi  glinlimiizde  6grenci
memnuniyetinin saglanmasi i¢in “hizmet kalitesi’nin ve “égretim kalitesi”nin
artirilmasi seklinde ifade etmektedirler. Kalite konusunda Esme’nin (2015) de
ifade ettigi gibi, tiniversitelerin bilyiik boliimiinde egitimin kalitesi ve aragtirma
performansi yoniinden sorunlar mevcuttur. Ancak, Tiirk yiiksekdgretiminde
¢ozlime kavusturulamayan sorunlardan biri olarak duran kalite giivence
sisteminin isler hale getirilmesiyle, egitimde yasanan kalite sorununun
boyutlarin ortaya konulmasi gerektigi de bir gercek olarak ortadadir. Bu
nedenle iniversitelerin “egitim-6gretim, arastirma, topluma katki ve yonetim
stireclerinde kalite odakli bir yiiksekdgretim sistemi insa etme”leri gerektigi
sonucu acikca soylenebilir (Cetinsaya, 2014a; Kalayci vd., 2011; Kalayci, Watty
ve Hayirsever, 2008).

Calismada, miihendislik fakiiltesinden bazi 6grencilerin tiniversitelerinden
stajlarin1  yapabilmek igin biiyiik sirketlerle isbirligi olmasini istedikleri
belirttikleri tespit edilmistir. Bu durum, tniversite ve sanayi igbirliginde
karsihikli egitim ve Ogretimle ilgili gorevlendirmelerin ve 0zel sektOriin
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destekledigi teknolojik ve bilimsel projelerin yapilmasimin geregini 6n plana
cikarmaktadir (Batur, 2004; Fong ve Lim, 2004; Palabiyik, 2004). Bu nedenle
“Bilim-tiniversite—toplum, Bilim-iiniversite—sanayi, Bilim-iiniversite-medya”
iicgeni kurulmasi gerekmektedir (Akgiil, 2012; Alayoglu ve Karabulut, 2011;
Ozdem ve Sari, 2007). Ogrencilerin bu beklentilerinin ¢ok hakli yonlerinin
olduguna inanmakla birlikte, ancak bdylelikle onlarin tiniversitelerine yonelik
beklentilerinin énemli bir bolimiine de cevap verilebilecegi diisliniilmektedir.
Ciinki Ozelikle Ogrencilerin iiniversite tercihlerinde ve yine tniversitelerine
yiikledikleri rollerde mezuniyetten sonra iyi ig olanaklar1 ve yine bireysel
gelisimini saglama Onemli Olciitler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Balkar ve
Sahin, 2011)

Ogrencilerin, iiniversitede egitimin en iyi sekilde verilmesi konusundaki
istekleri, aslinda “Universite” kavraminin tanimi ile de uyusmaktadir. Buna gore
tiniversitenin sahip olmasi gereken Ozellikleri belirlerken, felsefi tartigma
ortaminda akil siirecini duygusal siirecin Oniine alarak ve kisilerin olaylar
gorerek ve tartisarak farkina varilabilmesini saglayan ortamlarin saglanmasina
dikkat etmek gerektigi sonucuna varilabilir (Ortas, 2002; Vikipedi, 2015).
Ciinki, egitim ve Ogretimden beklentilerin siklikla degismesi, sisteminin en
dinamik katilimcisi olan genglerde motivasyon diigiikliigiine sebep olmaktadir.
Ayn1 zamanda bu etkide, genclerin gelisim ve psikolojik Ozellikleri yaninda
sosyolojik, ekonomik ve ¢evresel sebepler de goriilebilir (Simsek, 2011).

Diger yandan Ogrenciler sehrin kiigik olmasini ve sosyal olanaklarin
bulunmamasini 6énemli bir eksiklik olarak belirtmektedirler. Sehir halkinin
kendilerini benimsemelerini istediklerini belirtirken, iiniversite ile yerli halkin
kaynagmasinin 0grencilerin sehirde daha rahat bir yasam siirmeleri acisindan
yararli olacagin ifade etmiglerdir. Yilmaz ve Kaynak (2011) da ¢aligmalarinda
yore halkinin {niversite Ogrencilerine yonelik olumsuz bakis acisina sahip
olduklarim belirtmiglerdir. Ogrencilerin bu konuda belirttikleri diisiinceler
aslinda yeni bir iiniversiteden beklentilerden 6te bir sehrin, bir iilkenin geligimi
agisindan da dikkat edilmesi gereken, One c¢ikan ihtiyaglar olarak da
diisintlmelidir. Barimma ve Ogrencilere hitap edebilecek sosyal faaliyet
alanlarinin olmasi sosyal yasamin gerektirdigi en temel ihtiyaglardir. Bir
iniversite Ogrencilerine bu hizmeti de sunan aktif bir kurum olarak
diisiiniilmelidir. Ancak, 6zellikle de yeni kurulan iiniversitelerle ilgili 6grenci
beklentilerinin fazlaligina karsin bir o kadar da bu beklentilerin
gerceklesmedigi (Capuk, 2011) de iilkemizin bir gercegi olarak karsimizda
durmaktadir.

Son olarak, bir {iniversitenin gelisimi sadece {iniversite personeliyle sinirh
olamayacag gibi 6grencilerin de bu konuda {izerlerine diisen gorevleri yerine
getirmeleri gerekmektedir. Bu konuda her 6grenci 6ncelikli olarak sorumludur
ve yasadiklari tilkeyi cagdas medeniyetler seviyesine ulastirmayi kendine amag
edinmis olan her 6grenci yapmasi gereken gorevin farkinda olmalidir. Buradan,
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iiniversite Ogrencilerinin de en az iiniversite personeli kadar katiimci ve
girisimci olmalar1 gerektigi sonucuna da varilabilir (Akgiil, 2012; Tirker, 2003).

Yukarida sozii edilen tim bu oOzelliklere bakarak, ideal tiniversitenin
Ogrencilerin gelisimine firsat veren dinamik bir yapida olmasi gerektigi
sonucuna varilabilir. Ayni zamanda bu tir hedef ve uygulamalarin
universitelerin bir kiltliri ve politikasi olmasi gerektigine inanilmaktadir.
Ciinkii iiniversiteler, toplumsal giic merkezi Ozelligindedirler. Bu 06zelligin
devami icin de {Universitelerin kiitiiphanelerinden laboratuvarlarina ve
dersliklerine kadar kalite yoniinden gelismis tilkelerin seviyesinde olmasi
gerektigi sonucuna varilabilir (Capuk, 2011; Cetinsaya, 2014a; Esme, 2015;
Kalayci vd., 2011; Ortag, 2003a). Sadece bilgi tiretimiyle sinirli bir yer olmayan
ve toplumun dinledigi bir kurum olarak nitelendirilebilen {iniversitelerin,
toplumsal degisimleri de yonlendirebilecek nitelikte olmasi gerekir. Bu
yonleriyle tiniversitelerin “asli fonksiyonlar1 olan bilimi iiretebilmeleri, nitelikli
egitim verebilmeleri ve uluslararasilasmada istenilen cizgiye gelmeleri ve Ozgiir
calisma ortamlarinda bulunmalar1” gerekmektedir (Esme, 2015). Bu konuda da
yeni iiniversitelerin (ve yine kurulacak olan yeni iiniversitelerin de) ihtiyac
analizlerinin yapilmasinin 6nemli bir ihtiya¢ oldugu sdylenebilir (Cetinsaya,
2014a). Benzer sekilde, kiiresellesme ile birlikte gelen “rekabet” ve yine
beraberindeki “kalite” unsuru, artik giiniimiizde iiniversitelerin zorlu bir
rekabet ortaminda varliklarini devam ettirebilmek icin maksimum kalitede
hizmet sunmaya yonelik tedbirler almalarini da zorunlu hale getirmektedir
(Kalayc1 vd., 2008; Saydan, 2008).

Bu tartigmalar 1s1ginda, calismanin sonunda Ogrencilerin ifadelerinden,
‘iniversite’nin tanimi ve Universitenin Ozelliklerinden hareketle “nitelikli bir
tiniversitenin  sahip olmas1 gereken Ozellikler” asagidaki maddelerle
tanimlanabilir:

= Universite, bilimsel bilginin  kesfedildigi, bilginin iretildigi ve
yayginlagtirildigl, arastirma ve egitimin yapildigi, bilginin bilimsellestirildigi,
uygulandigy, teknolojiye donistirilldigi, diisiince yeteneginin gelistirildigi ve
bu tiir 6zelliklere sahip insanlarin yetistirildigi yer olmalidir (Batur, 2004).

= Universitelerde ~ temel ve sosyal bilimler  desteklenmeli ve
giiclendirilmelidir.

» Universiteler, 0grenmenin felsefesini 6greten ve bagimsiz, bilimsel ve
evrensel diiglinen insanlar yetistirmelidir.

= Universitelerin ogrenci yetistirmekteki hedefi, 6grencinin bilim, ahlak ve
iretim felsefesinin metodolojisini yasam bigimi olarak algilamasini saglamaktir.

= Universite, 6grencilerinin farkli disiplinleri tanimasina ve agir1 derinlesmis
alan bilgisiyle yiiklenmesini degil, dozajinda bilgiyle, bilgiye nereden
ulasacagina dair yeterlikleri kazanmasini saglamalidir (Palabiyik, 2004).
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= Universitelerde geleneksel bilgi aktarma yontemlerinden vazgegilmeli,
bilimsel digiince olusturulmali, bilgiyi arastirma yollar1 6gretilmelidir (Ural,
2008).

= Yiiksekogrenim kurumlart ‘hizmet kalitesi'ni ve ‘Ogretim kalitesi'ni
artirmak i¢in periyodik olarak gerekli tedbirleri almalidir (Hussain ve Birol,
2011).

= Yiiksekogretim mesleki yonden ulusal, bilimsel yonden evrensel bir kurum
olarak tanimlanmaktadir (Akgiil, 2012). Bu nedenle iiniversitelerin bu
misyonlarini basarili ve etkin bir sekilde yerine getirmeleri gerekmektedir.

= Bir iiniversite 6grencilerine bilimsel siire¢ becerilerini kazandirabilmelidir.
Bu nedenle tniversiteler fiziki imkéanlari/laboratuvarlariyla ¢agin teknolojisiyle
donatilmis olmalidir.

= Ayrica, iiniversiteler arasinda rekabet olmasi gerektigine inanilmaktadir.

Bu ozelliklerin disinda ayrica, (calismaya katilan bazi 6grencilerin yeni bir
iiniversitenin  kurulum siirecinde karsilagabilecegi olast sorunlar1 dogal
gOrmesiyle) uiniversitenin gelisme dinamigine sahip olmasi konusundaki dikkat
cekici ifadelerinin de nitelikli bir iniversitenin sahip olmasi gereken 6zelliklerle
ilgili birer 6neri olarak algilanmasi gerektigine inanilmaktadir. Bu konuda baz
ogrencilerin ifadeleri, onlarin goziiyle yeni bir {iniversiteden beklentileri
ozetleyecek Oneriler seklinde kisaca soyle verilebilir: “Onemli olan ilerde nasil
olunulmasi isteniyorsa o yonde hareket etmektir.”; “... Cabalayyp sonucunu en iyi
sekilde almakur bize diisen...”; “Ilk oldugu icin ilkeli olur. Oncesinde kurulan
tiniversitelere bakarak eksiklerini goriir ve yapilan hatalara diismez.”; “Kendini
ispat etme ve kanitlama ¢abasina girer.”; “Diger koklii iiniversiteler gibi her seyin
profesyonel olarak yapimasina gayret edilsin yeter.”

Bu calisma, yeni kurulan {iniversiteler hakkinda ogrenci goriislerini
belirlemeye yonelik 6zgiin bir calisma olup; bu alanda iilke genelinde yeni
tiniversitelerden baslayarak, genele yayilacak sekilde iiniversitelerin durusu ve
beklenen Ozelliklerin tanimlanmasina yonelik daha genis 6rneklemli ¢alismalar
yuriitilebilir. Bugiinkii yapisi ve siiregleriyle ayni kal(a)mayacak olan
“liniversitelerin bugiini ve gelecegi” birbirinden farkli ve birbiriyle celisen
goriiglerin  altinda tartigilagelecek konulardandir. Bu siirecte iilkelerin
kiiresellesme egilimlerinin, bilgi temelli ekonominin ihtiyaglarinin ve yeni
teknolojilerin etkin oldugu/olacag diislincesiyle hareket ederek, uiniversiteler
hakkinda 6ne ¢ikan sorularin dikkatle ele alinmasi gerekir (Cetinsaya, 2014a).
Sonug olarak, bu arastirmada tniversitelerle ilgili temel 6zellikler siralanirken,
bu oOzelliklerin tniversitelerce Ogrencilerine, topluma ve iilkeye daha iyi
hizmetler sunabilmek icin ivmeli bir sekilde kazandirilmasi veya gelisimin
saglanmas1 gerektigi Onerilmektedir. Ciinkii ancak boylelikle iilkemizde ve
diinyada universitelerin, bilim diinyasindaki onurlu yerini almasi ve bunun
devamliliginin saglamasi miimkiin olacaktir.
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Yapilandirilmis Oz/Structured Abstract

University Students’ View About Concept of ‘A New University’

Yasemin Devecioglu'

Background. Universities have a great importance in terms of its contribution to
the region’s and country’s social development and socioeconomic improvement.
Universities are a kind of indicator that remark development of society.
Because of their potential both to train manpower and to produce science and
technology (Abacioglu, 2003; Ortas, 2002; Tiirker, 2003; Yimaz & Kaynak,
2011). For these reasons it can be inferred that universities should have better
possibilities in the modern global world. Moreover, by the impact of global
World, it is a reality that universities have the responsibility of making needed
jump by progression projects (Akaydin, 2003; Bourner, 2011; Ortas, 2002;
Ozdem & Sar1, 2007).

Educators have discussed the meaning of “what universities are”, “what
universities should be”, “what are the characteristics of and expectations from
the universities” for years (Akaydin, 2003; Batur, 2004; Hussain & Birol, 2011;

Isikli, 2003; Ortas, 2003a; Ozdem & Sar1, 2007; Tiirker, 2003; Ural, 2008).

In this field, there are studies covering the revelation of expected functions
of one of the newly-established universities (Ozdem & Sar1, 2007), the views of
students regarding the organizational image of the university (Polat, 2011) and
also perceptions as well as the expectations of the inhabitants of the area in
relation to the university and the students (Yilmaz & Kaynak, 2011). Apart
from the aforementioned studies, there is no study regarding the assessment of
newly-established universities from the viewpoint of students in this field. In
this sense, this study is both authentic and pioneering since it is one of the
studies assessing the newly-established universities from the viewpoint of
students.

Purpose. The study aims to determine university students’ views about
advantages, disadvantages of a newly founded university and students’
expectations from their university and their suggestions to realize these all
expectations. Besides these, there are some characteristics are determined for
the ideal universities by the review of literature and ideas of the students.

Method. Case study survey method, which is one of the survey models, is
utilized in this study. The study has four sub-problems that firstly what are the

'Assist. Prof. Dr., Bayburt University, Bayburt-Turkey, ydevecioglu@bayburt.edu.tr
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students’ opinions about advantages of a new university and secondly, the
disadvantages of a new university. Thirdly, what are the students’ expectations
from their university? Lastly, what kind of opportunities should be presented to
realize the expectations? Finally, we aimed to recommend some items to
improve universities” qualities.

For this aim an open ended questionnaire form applied to 579 university
students attending to Faculty of Education, Engineering and Faculty of
Economics and Administrative Sciences in Bayburt University.

Findings. According to data, most of the students stated the advantages of their
new university as having modern physical possibilities (new classrooms,
laboratories etc.), having young university staff etc. Based on the research,
students consider young faculty members in the new university as a factor
raising the development dynamic of the university. On the other hand, some
disadvantages were defined with the following concepts; inadequate number of
faculty members, insufficiency of social activity areas and physical facilities, lack
of a settled order and system in relation to practice and inadequate
“recognition” level. Besides, they stated the disadvantages as impossibility of
social activities, being unfamiliar with university, insufficient facilities in the city
etc. It is remarkable that most of the students have the understanding of a
newly founded university has some main problems in nature. Students’
expectations from the university are mostly related to arranging social and
professional activities to improve them. The most distinguishing expectation of
students is high quality education regarding their professions. They were also
expectant of personal development support, social activities as well as
enhancement of social activity areas, classes, library, computer laboratory,
cafeteria, dining hall and general campus area. A raise both in the number and
quality of faculty members were also among the expectations. Moreover, they
want to use areas to make physical activities, to join social activities, seminars
etc. In addition, students inserted some suggestions related to introduction of
the university.

Discussion. There are some remarkable findings that prove the students’
understanding of the importance of universities in a region. Besides these, the
students could evaluate the inadequately of the university. Mainly, it is founded
that the students want to have more opportunities to leisure their time at
library, at laboratory or at physical activity areas. In addition, students want to
make some researches freely in their libraries without any time restriction and
make experiments freely in their laboratories. This study revealed the situations
regarding a newly-established university which were considered advantageous
and disadvantageous as well as the aspects they expect from a university. It is
believed that these expectations should be considered basic features of a
university indeed. It is thought that this is the only possible way to improve
university culture.
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The research results indicated that nearly all of the students have an
imaginary university in their minds. Students deem the following as privilege:
improving themselves in their universities, representing their universities in
sports activities, being taught in lecture theatres, having a library that is open
for a long time, engaging in sports and cultural activities in their free time,
conducting scientific experiments in laboratories, and taking courses from
professors. Students stated that novelty of physical facilities in the universities;
young academic members and their capacity to communicate with students
were advantages. Education authorities should take into consideration student
expectations regarding to be educated well to be the best in their fields. These
kinds of statements are important in terms of showing the students willing to
improvement themselves both professionally and individually. It is noteworthy
that some students defined nationally low level of recognition as
disadvantageous. On the other hand, student expressions on having a good
promotion of university by adapting to the improving and changing age as well
as achieving advanced stages in academic and social terms both nationally and
internationally were significant. Student views on the number and quality of
faculty members in a university, improvement of library and laboratories,
creation of research and free study areas and, most notably, expectations and
recommendations to improve themselves professionally in the best way were
worth of taking into account since they were features that should be possessed
by a university in the ideal sense. Based on the research findings, it is possible
to say that universities should create proper environments for their students to
offer the expected change and improvement and raise the “quality of service
and education” to meet student satisfaction. This is because there has been and
will be rivalry in higher education services recently.

Thus, an ideal university should be dynamic enough to provide opportunity
to improve its students. Relevant practices should be a part of university culture
and policy. This is because universities constitute social power. In this sense,
they are not merely the places to produce information, but institutions taken
seriously by the society. Hence, they should be capable of directing the social
changes.

Conclusion. At the end of the study, there are suggestions to enhance quality of
universities.

= Firstly, it is recommended that universities should have more social
activities for their students’ motivation.

= Universities should support discovery and production of scientific
knowledge.

= Universities should educate people as being globally scientifically freely
thinking.
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= Universities should leave traditional teaching-learning ways. Instead they
should teach how to find the knowledge.

= In universities fundamental sciences and social sciences should be
supported.

= A university should provide its students with scientific process acquisitions.
Therefore, universities should be equipped with physical facilities/laboratories
as well as the technology of the age.

= Being national in professional terms and universal in scientific terms,
universities should fulfill their missions successfully and efficiently.

= In higher education “quality of service” and “quality of teaching” should
be improved with precautions periodically.

= Lastly, it is possible to say that there is a need for competition for
universities to improve themselves and fulfill their duties.
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